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KCHBO, z.s.

ZPUSOB VZAJEMNE KOMUNIKACE

Zplisob vzajemné komunikace mezi vyborem, poradci chovu, chovatelskou
komisi, kontrolni komisi KCHBO, z.s. a ¢leny klubu KCHBO, z.s. vyplyvajici
ze Smérnice ¢. 1/2018

Vazeni ¢lenové a priznivci KCHBO, z.s.,

dovolujeme si Vam touto cestou pripomenout zplsob vzdjemné komunikace mezi vyborem, poradci chovu,
chovatelskou komisi, kontrolni komisi KCHBO, z.s. a ¢leny klubu KCHBO, z.s. , ktera vyplyva ze Smérnice ¢. 1/2018
Abychom mohli Vase dotazy, podnéty ¢i Zadosti vyfizovat co nejefektivnéji a pfehledné, veskera oficialni komunikace
mezi vyborem, poradci chovu, chovatelskou komisi, kontrolni komisi KCHBO, z.s. a ¢leny klubu KCHBO, z.s. md byt
vedena vyhradné pisemné prostiednictvim e-mailu, nebo formou doporuceného dopisu. Pro komunikaci Ize vyuzit i
datovou schranku.

Tato forma ndm umozni lépe evidovat dorucené zpravy, zajistit, Ze se dostanou ke sprdvné osobé a zejména predejit
pfipadnym nedorozuménim. Zaroven budeme schopni na Vase podnéty reagovat rychleji a pfesnéji.

Prosime vas tedy, abyste se v pfipadé potieby pisemné obraceli vyhradné na adresy uvedené na webu KCHBO, z.s. v
sekci kontakty, kde jsou uvedeny jak emailové, tak korespondenéni adresy. Doporuéené dopisy NEPOSILEJTE na adresu
klubu, ale konkrétni osobé na jeji korespondencni adresu.

Zaroven si vas dovolujeme upozornit, Ze telefonicky kontakt neni vidy vhodny, a to zejména s ohledem na to, Ze ¢lenové
vyboru a komisi vykondvaji svou praci dobrovolné a ve svém volném case — nejsou zaméstnanci klubu a maji sva pracovni
i osobni omezeni.

Prosime proto o respektovani jejich soukromi, véetné nevhodnosti telefonatl ve vecernich hodinach, o vikendech nebo
v pracovni dobé. V pripadé potreby telefonického spojeni doporucujeme nejprve kontaktovat danou osobu pisemné a
domluvit si vhodny ¢as hovoru.

Soucasné upozoriujeme, Ze ne vsechny dotazy lze vyresit telefonicky — mnohé z nich vyZaduji dohledani dokumentace,
ovéreni v fadech ¢&i jinych pfedpisech nebo konzultaci s dalSimi ¢leny vyboru &i pfislusné komise.

Dékujeme VAm za pochopeni a vstficny pfistup. Véfime, Ze tento krok prispéje k jesté lepsi spolupraci a jasnéjsi
komunikaci v rdmci naseho klubu.

S pratelskym pozdravem a z povéreni vyboru KCHBO, z.s.

Vit Hordcek
predseda KCHBO, z.s.



